Antonio Taboada 5820 esq. Alas Paraguayas

info@cel.edu.py - www.cel.edu.py
Centro Educativo Los Laureles Tel.: 611911 R.A.-0984/615000-0972/615000
calidad Total en la Educacion Asuncion - Paraguay

Profesor: Lic. Verdnica Mena

Fecha de tarea 18/03/2020

Grado/Curso 2do. MKT

Materia PUBLICIDAD

E - Mail Prof. veronica.mena@cel.edu.py

TIPOS DE PUBLICIDAD

¢, Realmente eres consciente de qué tipos de publicidad existen?

A dia de hoy, si queremos comercializar nuestro producto o servicio tenemos una gran

cantidad de opciones para comunicarnos y llegar a un gran nimero de personas.

De hecho, a la hora de crear el Plan de Marketing Digital de una empresa, uno de las partes

mas importantes es la estrategia de comunicacion.
Y es aqui donde entra en juego la publicidad.

El problema es que estamos tan centrados en el mundo online, que si publicidad en internet,
gue si publicidad en redes sociales, etc. que muchas veces nos olvidamos de las formas
mas tradicionales.

Y no por ser mas tradicionales han de ser menos efectivas, de hecho, dependiendo del
objetivo de la empresa y de su situacidon en muchas ocasiones incluso puede ser mas
efectiva.

Pero no te preocupes, porque vas a ver cuales son los tipos de publicidad que utilizan
las empresas o0 marcas para darse a conocer y conseguir mas ventas.
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¢cQue tipos de publicidad existen
actualmente?

Tipos de Publicidad que existen para promocionar un negocio

En funcién del alcance geogrifico
En funcién de la naturaleza del anunciante

(P.'I e presas privadas
informativa :nmnh:malnmlh Iumj

1
En funcién de la actividad del anunclante Comparativa (Para la Administracién Pablica |

Publicidad impresa

Ty
Publicidad en radio |

En funcién del contenido

En funcién del medio de difusien 42 | In Teledialén
Tipos de Publicidad

En funcidn de lo anunciado

Individual
lzmdlm En funcién del ndmaero de participantes

Servicio

—

. "

Si te estas preguntando cuantos tipos de publicidad existen actualmente la verdad es que
son mas de los que crees.

Seguro que la gran mayoria te suenan, eso si, ¢sabes como se clasifican los tipos de
publicidad?

Lo normal es ponerse a contar los diferentes ejemplos de tipos de publicidad que existen,
pero nos estariamos olvidando de algo muy importante.

Su clasificacion.
Por ello, veras cuéles son tipos de publicidad segun el objetivo y después ya veremos
ejemplos mas concretos.
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En funcién del contenido:
Publicidad informativa.
Publicidad comparativa.
Publicidad Transformativa.
Publicidad emaotiva.

En funcién del nUmero de anunciantes:
Publicidad individual.
Publicidad colectiva.

En funcion de la actividad del anunciante:
Publicidad del fabricante.
Publicidad de intermediarios.

En funcidon de la naturaleza del anunciante:

Publicidad para empresas privadas.
Publicidad para organizaciones sin animo de lucro.
Publicidad para la Administracién Publica.

En funcion del alcance geogréfica:
Publicidad local.

Publicidad regional.

Publicidad nacional.

Publicidad internacional.

En funcién del medio de difusién:
Publicidad en internet.

Publicidad impresa.

Publicidad en radio.

Publicidad televisiva.

Publicidad exterior.

Publicidad telefénica.

Publicidad boca a boca.

En funcién de lo anunciado:
Producto.

Servicio.

Establecimiento.
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A) Tipos de publicidad en funcion del
medio de difusion

Dependiendo de cual sea el canal de difusion vamos a encontrar diferentes tipos de
publicidad en funciéon de si es online u offline.

Como te he comentado por encima, estamos tan sumergidos en el mundo digital que
muchas veces nos olvidamos de otras formas de hacer publicidad.

Pero es un error.

En funcién de cuales son los objetivos de una empresa tendras que buscar aquellos
canales que sean mas efectivos.

Asi que vamos a ver las diferentes opciones, pero antes de nada me gustaria que te fijaras
en el siguiente grafico, porque esto nos va a dar una vision global de la situacion de la
publicidad.

Cuadl es la inversion en medios de difusion

Dominicales
0,6%
Revistas
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Digital
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Este gréfico representa la inversion publicitaria en medios en Espafia durante el dltimo
ano.

Como ves, la inversién en publicidad digital ya representa un 31% del total y la inversion en
publicidad televisiva es que se lleva el trozo de la tarta mas grande.

Pero si te fijas, la inversibn en medios no digitales todavia representa un porcentaje muy

elevado en comparacion con la publicidad online.

Por lo que no hay que descuidar ningun canal.

1) Tipos de Publicidad en Internet

La publicidad digital es la que esta experimentando un mayor crecimiento en
comparacion con el resto de medios.

De hecho, es la unica fuente que no ha descendido en inversion, sino que ha aumentado.

El resto de medios de difusion que hemos visto en el grafico todos o han descendido o se
han mantenido en los mismos niveles.

Con esto te puedes hacer una idea de lo importante que puede ser invertir en publicidad.

Ahora bien, dentro este medio también existen diferentes
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a) Publicidad en Redes Sociales
Uno de los tipos de publicidad que utilizan las empresas para llegar a su publico objetivo y
gue mas esta creciendo son los anuncios en redes sociales.

De hecho, segun los datos del estudio de i2p, lainversidon publicitaria en redes sociales
haincrementado en un 16% en el ultimo afio.

Por lo que, si tu empresa todavia no esta invirtiendo en social media, te recomiendo que te
lo plantees seriamente. Ademas, también existen diferentes tipos de publicidad en redes
sociales, pero las principales son:

Publicidad en Facebook
Publicidad en Instagram.
Publicidad en Twitter.
Publicidad en Linkedin.
Publicidad en YouTube.

Publicidad en Snapchat.

b) Email Marketing
El Email Marketing suele ser uno de los canales mas efectivos a la hora de hacer

publicidad.
De hecho, algunos estudios han demostrado que se ha llegado a conseguir un retorno de
la inversion en marketing del 122%.

°c) Publicidad en Movil o Mobile Ads

La publicidad en mévil también esta experimentando un gran crecimiento, de hecho, ya
se invierte mas que en PC.
Aqui deberiamos de tener en cuenta los diferentes formatos de publicidad para mévil como:


https://rubenmanez.com/publicidad-en-redes-sociales-que-es-tipos-y-ventajas-consejos/
https://rubenmanez.com/publicidad-en-redes-sociales-que-es-tipos-y-ventajas-consejos/
https://www.marketingandweb.es/marketing/publicidad-en-facebook-que-es-facebook-ads/
https://www.marketingandweb.es/marketing/que-es-el-email-marketing/
https://escuela.marketingandweb.es/que-es-el-roi-en-marketing/
https://escuela.marketingandweb.es/que-es-el-roi-en-marketing/
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Search.
Banner.
Video.

d) Publicidad en video

El video es uno de los canales preferidos de consumo de contenido.

De hecho, cuando buscamos un tutorial en muchas ocasiones recurrimos antes a YouTube

que al propio Google (que al fin y al cabo es lo mismo).

Por lo tanto, aqui tendriamos que tener en cuenta a las diferentes plataformas de video que
aceptan anuncios como:

YouTube.
Vimeo.
Dailymotion.

e) Publicidad Display

Si no sabes qué es la publicidad Display, seguro que la palabra banner te suena mas, ¢,no?

Porque al fin y al cabo este tipo de publicidad online se muestra en forma de banners
en una pagina web.

Suelen estar formados por imagenes, pero también por videos o audio.

Puedes encontrarlos sitios webs o blogs y normalmente aparecen en la parte superior,
dentro del contenido o en la barra lateral.

f) Publicidad en Buscadores o SEM

Aqui nos referimos a todas las campafas de pago que realizamos en los motores de
busqueda, ya sea Google o cualquier otro.
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Por ejemplo, cuando buscamos algo en Google los primeros resultados que aparecen son

de pago y se suelen basar en el pago por clic.
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%g) Retargeting

¢Alguna vez has visto un producto en una tienda online y después te ha aparecido ese
mismo producto en Facebook o cuando has visitado otra pagina?

De eso trata el remarketing.

De impactar a personas que ya nos han visitado y han mostrado interés en nuestros
productos, de hecho, es uno de los tipos de publicidad mas efectivos para una empresa

que existen.

2) Publicidad Impresa

La publicidad impresa es una de las formas de hacer publicidad que utilizan los medios para
tratar ganar dinero.

Existen diferentes tipos de publicidad impresa pero los mas conocidos son:
Prensa.

Revistas.

Carteles.

Flayers.

Correo directo.

3) Publicidad en Radio

Aqui tendriamos en cuenta los tipicos anuncios que escuchamos en la radio.
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Aunque cada vez son mas las personas que escuchan podcast, por lo que también
podriamos tener en cuenta un nuevo formato publicitario en los podcasts.

De hecho, suele ser habitual que cuando comienza un Podcast se hable de los
patrocinadores.

4) Publicidad en Television

Quizas sea el tipo de publicidad mas conocido y mas utilizado sobre todo por las grandes
marcas debido a su coste.

Y también uno de los formatos que favorece mas al branding.

Algunos de los tipos de publicidad en television mas utilizados son:
Spot.

Patrocinio.

Publirreportaje.

Televenta.

5) Publicidad Exterior

La publicidad exterior la solemos encontrar en espacios publicos.

El problema de este tipo de publicidad es que es muy dificil medir su eficacia
publicitaria y ademas estamos impactando a todo tipo de gente

Algunos tipos de publicidad exterior son:
Vallas publicitarias.

Lonas publicitarias.

Mobiliario urbano.
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6) Publicidad boca a boca

Personalmente, considero el boca a boca como uno de los tipos de publicidad mas efectivos
gue hay, sobre todo cuando estamos hablando de productos con un precio elevado.

Cuando estamos pensando en comprar un producto caro lo primero que hacemos
es buscar opiniones o preguntar a personas que lo han utilizado. Ademas, cuanto mas
cercanas sean las personas a las que preguntamos mas efectiva sera porque mas nos
fiaremos del producto y/o servicio.

=

7) Publicidad Telefénica

Seguro que mas de una vez te han llamado para ofrecerte los servicios o productos de una

marca.

De hecho, esta es una estrategia de marketing muy utilizada por las compafias de
teléfono movil para captar nuevos clientes.

También es un formato muy recomendado para cerrar las ventas de productos y/o
servicios mas caros.

A mayor precio mas cuesta tomar una decision de compra y poder hablar con una persona
para responder sus dudas suele ser una buena forma de desbloquear la venta.

B) Tipos de publicidad en funcidn del
contenido

Vamos a encontrar diferentes tipos de publicidad segun el objetivo que queramos conseguir
con nuestros anuncios.

Esto va a depender principalmente de una serie de factores como:
Grado de conocimiento de nuestro producto.
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Precio del producto.
Uso del producto.

Publicidad Informativa

El objetivo de la publicidad informativa se centra en educar a los clientes sobre los
posibles usos de un producto y de los beneficios de su uso.

Suele ser utiliza en productos de precio elevado o que tienen un nivel de implicacion alto
para tratar de hacer entender a las personas qué problemas resuelve el producto y/o

servicio.

Publicidad Comparativa

La publicidad comparativa consiste (como bien dice la palabra) comparar nuestro
producto o marca con el de la competencia.

El principal objetivo es destacar las caracteristicas y/o beneficios de lo que nosotros
ofrecemos en comparacion con lo que ofrece la competencia.

Eso si, tienes que tener cuidado porque los datos que compares deben de ser realmente
ciertos, de lo contrario no sera legal.

Publicidad Transformativa

La publicidad transformativa es cuyo objetivo es transmitir los valores que el producto por

si mismo no es capaz de transmitir.



1)
S

S \
' e Antonio Taboada 5820 esq. Alas Paraguayas
—-'" info@cel.edu.py - www.cel.edu.py

Centro Educativo Los Laureles Tel.: 611911 R.A.-0984/615000-0972/615000
calidad Total en la Educacion Asuncién - Paraguay

“l
) )

“““

""'

Las personas compramos soluciones a nuestros problemas.
Soluciones que nos hagan pasar del punto A (donde estamos) al punto B (donde queremos
llegar).

Y para esto se usa principalmente este tipo de publicidad, para que entendamos qué
transformacion vamos a conseguir si compramos o si llevamos a cabo determinadas

acciones.

Publicidad Emotiva

La publicidad emotiva busca despertar las emociones de la persona que esta viendo el
anuncio.

Cuando existe un nivel de competencia alto, ya no solo nos vale con destacar los beneficios
de nuestro producto.

Tenemos que ir un paso mas alla y tirar de imaginacion y creatividad para provocar y
despertar una respuesta emocional.

Por ejemplo, los anuncios de Coca-Cola no hablan de lo refrescaste que es el producto,

sino de las emociones que se viven mas alla de su consumo.

C) Tipos de publicidad en funcién del
numero de anunciantes

La publicidad en funcién del namero de anunciante se puede clasificar principalmente
en dos grupos:
e Publicidad Individual.

Cuando Unicamente existe un anunciante.

e Publicidad Colectiva.
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Suele ser utilizada cuando se promocionan productos complementarios en su
consumo. Por ejemplo, muchas veces las marcas de alcohol ofrecen en un mismo pack
también la bebida para mezclar.

Un ejemplo de tipos de publicidad colectiva seria el caso de una marca de ron que
comercialice un pack junto a una botella de cola.

D) Tipos de publicidad en funcidn de la
naturaleza del anunciante

Dependiendo de cudl sea la naturaleza del anunciante las formas de hacer publicidad van
a varias porque se han de adaptar a los objetivos de cada entidad.

En funcion de ello, podemos distinguir principalmente tres grupos:

Publicidad para empresas privadas.

Es el tipo de publicidad al que solemos estar mas acostumbrados porque la vemos en
nuestro dia a dia. Su objetivo es influir en el comportamiento de compra sobre un
producto y/o servicio comercializado por una empresa privada.

Publicidad para organizaciones sin animo
de lucro.

Aqui no se vende ningun producto y/o servicio: Principalmente se trata de concienciar a
la sociedad sobre las actividades que realicen este tipo de organizaciones y también para
tratar de captar mas personas interesadas en este tipo de iniciativas.
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Al igual que en el anterior caso, aqui tampoco se vende directamente ningan producto, pero

Publicidad para la Administracion Publica.

si que se trata de potenciar laimagen de marca de la Administracion Publica.
Ya sea mediante publicidad de la propia Comunidad Autonoma para tratar de aumentar las

visitas turisticas o para informar sobre determinados aspectos.

E) Tipos de publicidad en funcion del
alcance geografico

Dependiendo el nivel geografico van a existir diferentes formas de hacer publicidad.

Independientemente de cual vayas a llevar a cabo, debes de analizar muy bien el mercado
al que te vas a dirigir.

Has de estudiar qué peculiaridades existen a cada uno de los niveles, sus

caracteristicas, costumbres y cultura.
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Publicidad Local o detallista

La publicidad local es realmente importante para aquellos negocios que quieran impactar a
personas en zonas geograficas concretas como las ciudades.

Es un tipo de publicidad que permite reforzar la imagen de marcay se utiliza
principalmente para hacer acciones promocionales en puntos concretos.

Aqui puedes pensar también en diferentes formatos publicitarios, desde una estrategia de
SEO local, campafas de Facebook Ads en funcién del codigo postal o las tipicas técnicas
de buzoneo y carteleria.

Publicidad Regional

El marketing regional estd mas enfocado a fomentar las motivaciones culturales o
regionales.

Independientemente de si el objetivo es la promocidén de un producto o servicio lo que se
busca es asociar comportamientos o caracteristicas que estén relacionadas con el area

geogréafica.

Este tipo de publicidad se practica principalmente a nivel de regién, pero también a nivel

de provincia o comunidad autbnoma.

Publicidad Nacional

Con la publicidad nacional pretendemos impactar a toda la nacion, Es decir, no hay limites

regionales como en el anterior caso.
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A nivel de alcance geogréafico es el tipo de publicidad mas comun.

Publicidad Internacional

Mientras que el objetivo de este tipo de publicidad es la difusion del producto y/o servicio

de la empresa pero a nivel mundial.
Es decir, ya no existen limites geograficos.

Eso si, al hacer publicidad a nivel internacional tienes que tener en cuenta las
diferentes culturas y costumbres de cada pais.

Si tratas de hacer el mismo tipo de publicidad estaras perdiendo el tiempo y el dinero,
porque lo primero que debes de hacer es analizar el mercado.

F) Tipos de publicidad en funcion del
target

Finalmente, también tenemos que tener en cuenta el tipo de personas a las que nos vamos

a dirigir. No es lo mismo hacer publicidad para negocios que para consumidores.

Es mas, dependiendo de cudl sea nuestro target va a incluir también en los medios de
difusién que seleccionemos para tratar de llegar a ellos.

Normalmente, los tipos de target mas habituales son:

Publicidad B2B

La publicidad B2B es aquella que va de empresas hacia otras empresas. Es decir, en este
caso el consumidor final son otras empresas.
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A la hora de hacer marketing B2B hay que tener en cuenta que existen diferentes
particularidades, por ejemplo:

Hay menos clientes.
El proceso de compra es mas complejo.
La facturacion suele ser mayor.

Para este caso, redes sociales como LinkedIn funcionan realmente bien a la hora de
buscar clientes potenciales.

Publicidad B2C

El marketing B2C es una abreviatura del inglés «Business to Consumer» y basicamente
es el marketing entre negocios y consumidores.
Es decir, aqui entrarian en juego todos los tipos de publicidad que hemos visto

anteriormente pero cuyo publico objetivo es Unicamente los consumidores.

Publicidad C2C

Este otro anglicismo significa «Consumer to Consumer» es decir, la actividad comercial
se da entre los propios consumidores.

Aqui suele darse sobre todo en aplicaciones de segunda mano donde los particulares
ponen a la venta sus productos para que los compren otros particulares.

Para ello suelen utilizar diferentes paginas para publicar anuncios gratis como
Milanuncios, Wallapop, etc.
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Luego de leer atentamente el archivo, desarrollo una presentacion
donde ponga ejemplos de cada tipo de publicidad y explique en qué pais
fue aplicado:

e Archivo PDF, realizado en Word, Powerpoint, CorelDraw, etc.

e Poner titulo y ejemplo con descripcidn del pais, marca o producto.
e Una pagina donde expliquen cual tipo de publicidad les atrae mds y explicacién del

por qué
e Entrega: A vuelta de clases (1ler jueves luego de la cuarentena)



